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Norma Oficial Mexicana en materia de condiciones de seguridad y
salud en el teletrabajo

Ciudad de México, a 12 de junio del 2023.

Les informamos que el 8 de junio de 2023 la Secretaria del Trabajo y Prevision Social publicé en el Diario
Oficial de la Federacion, la Norma Oficial Mexicana NOM-037-STPS-2023 en materia de condiciones de
seguridad y salud aplicables en el teletrabajo (la “NOM”).

El objetivo de la NOM es establecer las condiciones de seguridad y salud que deberan aplicarse en los
lugares en donde presten sus servicios los empleados que laboren bajo la modalidad de teletrabajo.

La NOM les aplica a todas las empresas que cuenten con empleados laborando bajo la modalidad de
teletrabajo. Es decir, aquellos que presten sus servicios en lugares distintos al centro de trabajo de la
empresa, por mas del 40% de su tiempo.

En adicion a los requerimientos establecidos por la Ley Federal del Trabajo en materia de teletrabajo,
algunas de las obligaciones mas relevantes impuestas a los patrones por la NOM, son:

1. Establecer una politica de teletrabajo.
2. Contar con un listado actualizado de teletrabajadores.

3. Aplicar una lista de verificacion de las condiciones de seguridad y salud, respecto a los lugares
desde los cuales presten sus servicios los teletrabajadores.

4. Proporcionar las herramientas necesarias a los teletrabajadores para la prestacion de sus servicios,
incluyendo una silla ergonémica.

5. Proporcionar capacitacion respecto a las condiciones de seguridad y salud en el trabajo, al menos
una vez al afo.

La NOM entrara en vigor 180 dias naturales posteriores a su publicacion en el Diario Oficial de la
Federacion, es decir, en Diciembre de 2023.

Para mas informacién, favor de contactar a Francisco Peniche Beguerisse o a Julio Alvarez:

Tel: (52-55) 4748-0600
francisco.peniche@creel.mx
julio.alvarez@creel.mx
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